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Umnožavanje i iznošenje bilo kojeg dijela ovog dokumenta, u bilo kojem obliku, nije dozvoljeno bez pisanog odobrenja direktora društva 

Politika kvalitete i okoliša 
 

MISIJA BUP d.o.o. JE KONTINUIRANO PRAĆENJE I UNAPREĐENJE POSLOVANJA I KVALITETE 
PROIZVODA I USLUGA, USMJERENOST NA ISPUNJENJE OČEKIVANJA KUPACA, DOBAVLJAČA, 

POSLOVNIH PARTNERA, ZAJEDNICE U KOJOJ DJELUJEMO, ZAPOSLENIKA i VLASNIKA, 
STVARANJE NOVIH VRIJEDNOSTI, TE TRAJNA BRIGA ZA ČIŠĆIM OKOLIŠEM TE SPRJEČAVANJEM 

ONEČIŠĆENJA. 
 
Politika kvalitete i okoliša je sastavni dio poslovne strategije BUP-a proizašle iz njegove misije s ciljem 
učinkovitog obavljanja glavne poslovne aktivnosti: 
 

Proizvodnja piva u skladu sa zahtjevima korisnika/kupca. 
 

BUP d.o.o. je svjestan važnosti mišljenja korisnika i zajednice o poslovnim aktivnostima iz čega 
proizlaze osnovna mjerila kvalitete proizvoda koje BUP d.o.o. proizvodi, te pozitivan odnos spram 
okoliša imajući u vidu sprječavanje onečišćenja. 
 
Visoka kvaliteta proizvoda biti će osigurana primjenom sustava upravljanja kvalitetom te sustava 
upravljanja okolišem prema međunarodno priznatim normama HRN EN ISO 9001:2009 i HRN EN 
ISO 14001:2009. 
 

Za funkcioniranje sustava odgovoran je Direktor BUP d.o.o., dok je svaki zaposlenik odgovoran za 
kvalitetu svog rada. Stoga će BUP d.o.o. uspostaviti sustav vrijednosti ljudskih resursa putem kriterija 
sposobnosti i znanja. 
 

U cilju neprestanog poboljšanja učinkovitosti, okosnicu predstavljaju ostvarivi godišnji planovi i 
ciljevi te odgovarajući mjerni pokazatelji uspostavljeni putem sustava nadzora i mjerenja. 
 

BUP d.o.o. se obvezuje na primjenu novih tehnologija i poslovnih metodologija, te osiguravanjem 
zadovoljavanja zahtjeva kupaca i zajednice kao i zakonskih i ostalih obvezujućih zahtjeva vezanih za 
naše aspekte okoliša. 

 
Svi zaposlenici, sukladno svojim odgovornostima, obvezni su poduzimati radnje za postizanje ciljeva 
društva i za zadovoljenje zahtjeva sustava upravljanja kvalitetom i okolišem opisanih u Dokumentaciji 
sustava upravljanja. 

S T R A T E Š K I  C I L J E V I  D R U Š T V A  
è postizanje punog zadovoljstva korisnika naših proizvoda i usluga uz održavanje pozitivne predodžbe javnosti o tvrtci i 

njenom značaju 
è konkurentski položaj na tržištu u proizvodnji i punjenju piva uz održavanje kvalitete proizvoda i visoku produktivnost 
è povećanje iskorištavanja kapaciteta proizvodnje piva  
è povećanje iskorištavanja kapaciteta skladišnog prostora 
è realizacija planova u proizvodnji piva 
è gradnja novih postrojenja 
è trajno održavati čisti okoliš i sprječavati onečišćenja osuvremenjivanjem na području zaštite okoliša 
è tehničko-tehnološko usavršavanje proizvodnje, osuvremenjivanje procesa upravljanja proizvodnjom u skladu s 

svjetskim trendovima 
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